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Prechod nebezpeci Skody na zbozi

Dodavatel/zhotovitel je povinen dodat zboZi v mnoZstvi, jakosti a provedeni, jez urcuje kupni smlouva / smlouva o dilo a
odsouhlasena cenova nabidka.

Dodavatel/zhotovitel odpovida za vadu, kterou ma zbozi v okamzZiku, kdy pfechazi nebezpeci skody na zboZi na
odbératele/objednatele, i kdyZ se vada stane zjevnou az po této dobé.

Nebezpedi Skody na zboZi prechdazi na odbératele/objednatele v dobé, kdy odbératel/objednatel prevezme zbozi od
dodavatele/zhotovitele, nebo kdy? je zboZi dodavatelem/zhotovitelem pfedano dopravci, nebo i okamzikem, kdy je
odbérateli/objednateli umoznéno nakladat a manipulovat se zbozim.

Odbératel/objednatel nese nebezpedi skody na zboZi po celou dobu, kdy ma zboZzi v drzeni, i kdyZ neni jeho vlastnikem.
Po tuto dobu je odbératel/objednatel povinen zajistit zbozi pfed jeho poskozenim, odcizenim ¢i pred vznikem jinych skod.

Pfechod vlastnickych prav
Zbozi zGstava az do Uplného zaplaceni celé kupni/smluvni ceny majetkem dodavatele/zhotovitele.

Reklamacni fizeni

Dodavatel/Zhotovitel poskytuje na dodané zboZi zaruéni lhitu v souladu s platnymi zékony CR v dobé trvani 24 mésict od dne
dodani. Zaruéni lhata se prodluZuje o dobu, po kterou nemize byt zboZi uzivano pro vady, za které odpovida
dodavatel/zhotovitel.

Zjevné vady je odbératel/objednatel povinen reklamovat bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 5-ti dnl od prevzeti zboZzi.
Skryté vady je odbératel/objednatel povinen reklamovat bez zbyteéného odkladu od okamZiku, kdy vadu zjistil, nejpozdéji vsak
do 24 mésict od dne dodani.

Reklamacéni fizeni probiha mezi dodavatelem/zhotovitelem a odbératelem/objednatelem a je zahajeno okamzikem fadného
doruceni pisemné reklamace dodavateli/zhotoviteli nékterym z nasledujicich zplsob:

- osobnim doruc¢enim na adresu dodavatele/zhotovitele;

- postou na adresu dodavatele/zhotovitele;

- elektronicky na e-mailovou adresu dodavatele/zhotovitele uvedenou na www.dverepribram.cz .

Reklamace bude pfijata do fadného reklamacniho fizeni pouze v pfipadech, kdy obsahuje:

- identifikaci reklamovaného zboZzi (¢islo cenové nabidky/kupnismlouvy/smlouvy o dilo a ¢&islo polozky z cenové nabidky/
kupni smlouvy/smlouvy o dilo);

- vyplnény Reklamacni protokol, ktery musi obsahovat popis reklamované vady;

- fotodokumentaci reklamované vady nebo dodani reklamovaného vadného zboZzi k dodavateli/zhotoviteli.

Dodavatel/zhotovitel poda odbérateli/objednateli do 10-ti pracovnich dnd pisemnou informaci o pribéhu reklamacniho fizeni.
Odbératel/objednatel je povinen v pfipadé zahdjeni opravnéného reklamacniho fizeni umoznit dodavateli/zhotoviteli kontrolu a
pfipadné prevzeti vadného zbozZi k opraveé, pokud charakter vady umozniuje opravu.

V pripadé uznani reklamace za opravnénou, oznami dodavatel/zhotovitel odbérateli/objednateli termin odstranéni vady
vzhledem k charakteru reklamovaného zbozi a vzhledem k charakteru reklamované vady zboZzi:
- uskladového zbozi bude reklamace odstranéna do 30-ti dn od uznané reklamace;
- u zakazkového zboZi bude reklamace odstranéna s ohledem na dodaci termin zakazkové vyroby do 60 ti dn(i od uznani
reklamace vyrobcem.

V pfipadé neuznani pozadavku odbératele/objednatele jako opravnéné reklamace poda dodavatel/zhotovitel
odbérateli/objednateli pisemné zdlvodnéni zamitnuti reklamace.
V pfipadé dohody o feseni reklamace formou slevy z kupni/smluvni ceny, mlzZe byt tato sleva poskytnuta nasledujicimi zplsoby:
- formou slevy pfi dalsi objednavce odbératele/objednatele;
- vystavenim dobropisu s naslednym zapoc¢tem na pohledavky za odbératelem/objednatelem;
- vystavenim dobropisu s naslednym vracenim pfislusnych financ¢nich prostfedki odbérateli/objednateli.

Reklamacéni fizeni nema vliv na povinnost odbératele/objednatele uhradit plnou cenu dodaného zbozi a sluzeb dle kupni
smlouvy/smlouvy o dilo a dle odsouhlasené cenové nabidky.



